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ЗАТВЕРДЖЕНО
Розпорядження начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області
від « 20 » липня 2026 року 
№ 1304
 П О Л О Ж Е Н Н Я

про відділ з питань безбар'єрності апарату виконавчого комітету
Балаклійської міської ради Харківської області у новій редакції
1. Загальні положення

1.1. Відділ з питань безбар'єрності Балаклійської міської ради Харківської області (далі - Відділ) є структурним підрозділом апарату виконавчого комітету Балаклійської міської ради Харківської області. Утворюється у період дії воєнного стану в Україні та 30 днів після його припинення чи скасування згідно з постановою Верховної Ради України від 16.11.2022 № 2777-ІХ «Про здійснення начальниками військових адміністрацій населених пунктів у Харківській області повноважень, передбачених частиною другою статті 10 Закону України «Про правовий режим воєнного стану» повноваження Балаклійської міської ради Харківської області міської ради, її виконавчого комітету, міського голови здійснює начальник Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області», є підзвітним та підконтрольним Балаклійській міській військовій адміністрації Ізюмського району Харківської області, підпорядковується начальнику Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області та іншим посадовим особам Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області відповідно до розподілу повноважень.
1.2 Відділ у своїй діяльності керується Конституцією України, законами України, Постановами Верховної Ради України, актами Президента України і Кабінету Міністрів України, у період дії воєнного стану в Україні та 30 днів після його припинення чи скасування – розпорядженнями начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області, якому в установленому порядку надані повноваження Балаклійської міської ради Харківської області міської ради, її виконавчого комітету, міського голови, а також даним положенням.

З метою запобігання загрозам терористичного та диверсійного характеру в умовах воєнного стану, попередження можливих протиправних дій,  забезпечення режиму загальної та пожежної безпеки в адміністративній будівлі, забезпечення особистої безпеки працівників на робочих місцях та осіб, що перебувають у приміщеннях адміністративної будівлі, контролю за доступом до адміністративної будівлі міської ради та її приміщень,  у тому числі сторонніх осіб, додержання законодавства про працю і правил охорони праці, забезпечення трудової і виробничої дисципліни, належного утримання та збереження майна комунальної власності в адміністративній будівлі Балаклійської міської ради Харківської області за адресою: Харківська область, Ізюмський район, м. Балаклія, вул. Захисників України, буд. 18 (далі – адміністративна будівля), функціонує/може функціонувати відкрита система відеоспостереження з аудіозаписом за зовнішнім периметром адміністративної будівлі, а також в адміністративній будівлі, зокрема в місцях загального користування, на входах/виходах у будівлю, в службових приміщеннях та кабінетах працівників.
Порядок здійснення відеоспостереження з аудіозаписом та використання системи відеоспостереження з аудіозаписом  (способи здійснення, порядок встановлення, доступ до записів, їх збереження, відповідальність за порушення режиму доступу), що є власністю Балаклійської міської територіальної громади Ізюмського району Харківської області в особі Балаклійської міської ради Харківської області, визначається положенням про систему відеоспостереження з аудіозаписом в адміністративній будівлі Балаклійської міської ради Харківської області, що затверджується Балаклійською міською радою Харківської області,  а у період воєнного стану начальником Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області (далі – Положення про систему відеоспостереження з аудіозаписом в адміністративній будівлі Балаклійської міської ради Харківської області).
Порядок обробки та захисту персональних даних, володільцем яких є Балаклійська міська рада Харківської області (далі – Порядок), визначається відповідним порядком, що затверджується Балаклійською міською радою Харківської області,  а у період воєнного стану начальником Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області.
Відеоспостереження з аудіозаписом здійснюється виключно у відкритий спосіб. Встановлення прихованих камер відеоспостереження з аудіозаписом або використання засобів прихованої зйомки категорично заборонено. 
Кімнати відпочинку, туалетні кімнати, душові, роздягальні для персоналу та інші місця, де людина може розраховувати на приватність, – входять до місць, в яких встановлення відеоспостереження з аудіозаписом  не допускається.
Інформування про ведення відеоспостереження з аудіозаписом здійснюються шляхом розміщення спеціальних інформаційних повідомлень, зокрема інформаційних табличок (текстових чи/та графічних повідомлень), у зонах відеоспостереження з аудіозаписом на помітних місцях фасаду адміністративної будівлі, в адміністративній будівлі, зокрема в місцях загального користування, на входах/виходах у будівлю, в службових приміщеннях та кабінетах працівників, в яких встановлена система відеоспостереження з аудіозаписом, та на офіційному веб-сайті Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області/Балаклійської міської ради Харківської області.
1.3. Працівники Відділу є посадовими особами органу місцевого самоврядування. Структура та чисельність Відділу затверджуються розпорядженням начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області. Службові обов’язки працівників відділу визначаються посадовими інструкціями, які розробляє начальник відділу, погоджуються заступником начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області та затверджуються розпорядженням начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області.

Працівники Відділу призначаються на посади і звільняються з посад наказом начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області, згідно чинного законодавства, у період дії воєнного стану. Під час призначення на посаду  або у разі введення системи відеоспостереження з відеозаписом в дію:
- ознайомлюються з Правилами внутрішнього трудового розпорядку працівників Балаклійської міської ради Харківської області, Положенням про систему відеоспостереження з аудіозаписом в адміністративній будівлі Балаклійської міської ради Харківської області, Порядком обробки та захисту персональних даних, володільцем яких є Балаклійська міська рада Харківської області, Планом дій працівників виконавчих органів Балаклійської міської ради Харківської області  на випадок несанкціонованого доступу до персональних даних, пошкодження технічного обладнання, виникнення надзвичайних ситуацій, під особистий підпис;
- надають письмову згоду на збір та обробку персональних даних щодо нього з метою реалізації трудових відносин, в т.ч. зібраними за допомогою системи відеоспостереження з аудіозаписом, що встановлена в адміністративній будівлі Балаклійської міської ради Харківської області за адресою: Харківська область, Ізюмський район, м. Балаклія, вул. Захисників України, буд. 18, та здійснює  відеоспостереження з аудіозаписом за зовнішнім периметром адміністративної будівлі, а також в адміністративній будівлі, зокрема в місцях загального користування, на входах/виходах у будівлю, в службових приміщеннях та кабінетах працівників.
1.4. Працівники відділу, які мають доступ до персональних даних, дають письмове зобов’язання про нерозголошення персональних даних, які стали їм відомі у зв’язку з виконанням посадових обов’язків.
Кожен із цих працівників користується доступом лише до тих персональних даних (їх частин) суб’єктів персональних даних, які їм було довірено або які стали їм відомі у зв’язку з виконанням професійних чи службових або трудових обов’язків.
1.5. Дотримання Правил внутрішнього трудового розпорядку працівників Балаклійської міської ради Харківської області, Положення про систему відеоспостереження з аудіозаписом в адміністративній будівлі Балаклійської міської ради Харківської області, Порядку обробки та захисту персональних даних, володільцем яких є Балаклійська міська рада Харківської області, Плану дій працівників виконавчих органів Балаклійської міської ради Харківської області  на випадок несанкціонованого доступу до персональних даних, пошкодження технічного обладнання, виникнення надзвичайних ситуацій, є обов’язковим для всіх працівників Балаклійської міської ради Харківської області.».
1.6. Положення про відділ затверджується начальником Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області. Зміни і доповнення до цього Положення вносяться розпорядженням начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області у період дії воєнного стану.
1.7.  Реорганізація, ліквідація відділу проводиться за рішенням начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області у період дії воєнного стану.

1.8.  Відділ не має статусу юридичної особи.
2. Мета відділу.

Основною метою відділу є створенню безбар'єрності в різних сферах (економічна, освітня, цифрова, фізична, суспільна та громадянська, інформаційна доступність) на території Балаклійської міської територіальної громади.

3. Основні завдання та повноваження відділу 
3.1. Сприяння створенню безбар'єрності в різних сферах (економічна, освітня,  цифрова, фізична, суспільна та громадянська, інформаційна доступність) на території Балаклійської міської територіальної громади.
3.2 Формування програмних інструментів комплексного відновлення території Балаклійської міської територіальної громади з урахуванням норм безбар’єрності.
3.3. Аналіз стану безбар'єрності на території Балаклійської міської територіальної громади та виявлення проблем.

3.4. Розробка проєктів рішень та рекомендацій щодо аналізу стану безбар'єрності. 
3.5. Розробка проєктів рішень та рекомендацій щодо створенню безбар'єрності в різних сферах (економічна, освітня, цифрова, фізична, суспільна та громадянська, інформаційна доступність) на території Балаклійської міської територіальної громади.
3.6. Взаємодія з державними фінансовими установами, організаціями, підприємствами, іншими фондами та організаціями для залучення фінансової, матеріальної та технічної допомоги по забезпеченню безбар'єрності в різних сферах на території Балаклійської міської територіальної громади.
3.7. Співпраця з громадськістю для розвитку безбар'єрності в різних сферах на території Балаклійської міської територіальної громади.
3.8. Здійснює заходи пов'язані з формуванням та супроводом програми розвитку безбар'єрного простору на території Балаклійської міської територіальної громади.
3.9. Координує роботу Ради безбар’єрності при виконавчому комітеті Балаклійської міської ради Харківської області.
3.10 Організовує роботу комісії із обстеження та оцінки ступеня безбар’єрності об’єктів фізичного оточення Балаклійської міської територіальної громади.
3.11. Сприяє здійсненню заходів, пов’язаних із формуванням інструментів створення безбар’єрного простору Балаклійської міської територіальної громади.

3.12. Здійснює розгляд звернень громадян та прийом громадян з питань, що відносяться до компетенції відділу.

3.13. Забезпечує формування, публікацію та підтримку в актуальному стані матеріалів, які відносяться до компетенції відділу на внутрішньому порталі та офіційному вебпорталі Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області та Балаклійської міської ради Харківської області.

3.14. Надає та реалізує пропозиції по залученню додаткових ресурсів на розвиток безбар’єрного простору Балаклійської міської територіальної громади, шляхом участі в грантових програмах міжнародних організацій та фондів.

3.15. Координує розробку та впровадження заходів із соціальної адаптації осіб з інвалідністю та ветеранів, забезпечуючи архітектурну та інформаційну доступність установ, що надають послуги з психологічної підтримки та фізичної реабілітації.
3.16. Здійснює інформаційні кампанії для підвищення обізнаності суспільства про потреби та права людей з інвалідністю, що сприяє розвитку емпатії та порозуміння у суспільстві. 
3.17. Здійснює інші повноваження, покладені на відділ відповідно до чинного законодавства.

4. Система взаємодії

4.1. Відділ в процесі виконання покладених на нього завдань взаємодіє з органами виконавчої влади, Балаклійською міською військовою адміністрацією Ізюмського району Харківської області, виконавчими органами Балаклійської міської ради Харківської області, підприємствами, установами, організаціями незалежно від форми власності, а також з об’єднаннями громадян, зокрема тими, що представляють інтереси осіб з інвалідністю, ветеранів війни, осіб похилого віку та інших маломобільних груп населення.
5. Права відділу

5.1. Одержувати інформацію від структурних підрозділів виконавчих органів Балаклійської міської ради Харківської області, Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області, підприємств, установ, організацій незалежно від форми власності у письмові або усній формі пояснення з питань, що виникають під час погодження документів при розгляді питань створення безбар’єрного простору на території Балаклійської міської територіальної громади, а також документи і матеріали, необхідні для виконання покладених на нього завдань.
5.2. Залучати за узгодженням з начальником Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області на договірних (громадських) засадах науково-дослідні організації, вищі учбові заклади та інші установи, підприємства, громадські формування, а також відповідних спеціалістів для підготовки нормативних і інших документів, а також для розробки і здійснення заходів, які проводяться відділом відповідно до покладених на нього завдань. В разі потреби вносить пропозиції щодо укладання договорів на платній основі.

5.3. Розглядати пропозиції керівників виконавчих органів міської ради, фізичних осіб, підприємств і організацій з питань створення безбар’єрного простору на території Балаклійської міської територіальної громади.

5.4. Координувати роботу комісій/робочих груп з розробки цільових програм, спрямованих на створення безбар’єрного простору на території Балаклійської міської територіальної громади.

5.5. Вносити на розгляд керівництва пропозиції щодо вдосконалення роботи з питань створення безбар’єрного простору та покращення взаємодії з іншими структурними підрозділами.
5.6. Скликати у встановленому порядку наради з питань, що входять до компетенції відділу.
5.7. Інформувати заступника начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області у разі покладання на відділ виконання роботи, що не відноситься до функцій відділу чи виходить за його межі, а також у випадках, коли відповідні виконавчі органи міської ради чи посадові особи не надають документи, інші матеріали, необхідні для вирішення покладених задач з метою вжиття відповідних заходів.

 5.8. Брати участь у засіданнях, комісіях Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області, засіданнях постійних комісій міської ради та виконавчого комітету, нарадах, комісіях, робочих групах, утворених міською радою, її виконавчими органами, начальником Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області.

 5.9. Відділ користується також іншими правами, передбаченими для виконавчого органу міської ради згідно із Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні», іншими нормами чинного законодавства України.

6. Структура відділу

6.1. Відділ очолює начальник, який призначається на посаду і звільняється з посади начальником Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області згідно ч.2 ст.10 Закону України «Про воєнний стан»
6.2. Начальник Відділу:

- здійснює керівництво діяльністю відділу, несе відповідальність за виконання покладених на відділ завдань і виконання своїх функцій, розподіляє обов’язки між працівниками, очолює та контролює їх роботу;

- вносить пропозиції на розгляд Балаклійської міської ради Харківської області, Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області, з питань, що належать до компетенції відділу, бере участь у їх засіданнях за необхідності;

- вносить пропозиції начальнику Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області щодо застосування заходів дисциплінарних стягнень та заохочень до працівників відділу;

- забезпечує у межах своєї компетенції контроль за станом справ у сфері діяльності відділу, вживає заходів до його поліпшення;

- планує роботу відділу, вносить пропозиції до планів роботи;

- від імені відділу та в межах завдань покладених на відділ готує документи, пов’язані з діяльністю відділу;

- представляє відділ у відносинах з виконавчими органами міської ради, міської військової адміністрації, місцевими органами виконавчої влади, іншими органами місцевого самоврядування, підприємствами, установами, організаціями та об’єднаннями громадян;

- здійснює інші повноваження, передбачені законодавством та положенням про відділ;

- забезпечує дотримання працівниками відділу правил внутрішнього трудового розпорядку та виконавської дисципліни;

- несе дисциплінарну відповідальність за невиконання, несвоєчасне або неналежне виконання функцій, покладених на нього в межах і в порядку, встановленому чинним законодавством;

-на період відпустки або на час відсутності начальника відділу його обов’язки виконує працівник відділу відповідно до розпорядження начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області.

6.3. Працівники відділу призначаються на посади та звільняються з посад у період дії воєнного стану наказом начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області відповідно до частини п’ятої статті 9 та статті 10 Закону України «Про правовий режим воєнного стану», а також згідно із законодавством про службу в органах місцевого самоврядування.
6.4. Посадові інструкції працівників відділу під час дії воєнного стану погоджуються заступником начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області та затверджуються розпорядженням начальника Балаклійської міської військової адміністрації Харківської області.
6.5. Відділ утримується за рахунок коштів міського бюджету в межах граничної чисельності та фонду оплати праці структурних підрозділів міської ради.

6.6. Відділ для здійснення своїх повноважень та ділового листування використовує бланки та штампи апарату виконавчого комітету Балаклійської міської ради або Балаклійської міської військової адміністрації.

6.7. Документи, що готуються відділом з питань, що належать до його компетенції, погоджуються та підписуються начальником Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області та/або заступником начальника Балаклійської міської військової адміністрації Ізюмського району Харківської області відповідно до розподілу обов’язків.
7. Права і обов’язки працівників відділу

7.1. Працівники відділу мають право:

- користуватися правами і свободами, які гарантуються громадянам України Конституцією та законами України;

- на повагу особистої гідності, справедливого і шанобливого ставлення до себе з боку керівників, співробітників і громадян;

- на своєчасну оплату праці залежно від займаної посади, якості, досвіду та стажу роботи;

- на здорові, безпечні та належні для високопродуктивної роботи умови праці;

- на соціальний і правовий захист;

- брати участь у розгляді питань і прийнятті рішень у межах своїх повноважень;

- користуватися іншими правами відповідно до чинного законодавства України.

7.2. Працівники відділу зобов’язані:

-дотримуватися Конституції України, законів та інших актів законодавства України.

- працювати чесно і сумлінно, своєчасно і точно виконувати розпорядження, доручення керівництва, використовувати весь робочий час для продуктивної праці, додержуватися трудової дисципліни, вимог нормативних актів про охорону праці, дбайливо ставитися до майна ради громади та її виконавчих органів;

- вживати заходів для негайного усунення причин та умов, що перешкоджають або ускладнюють нормальне виконання функціональних обов’язків;

-підвищувати продуктивність праці, знати Конституцію України, законодавство з питань місцевого самоврядування, державної служби, розгляду пропозицій, заяв і скарг громадян;

- утримувати своє робоче місце в чистоті, дотримуватися установленого порядку зберігання матеріальних цінностей, документів, оргтехніки, здійснювати економію енергетичних ресурсів, додержуватися чистоти в приміщенні адміністративної будівлі;

- поводити себе гідно, додержуватися моральних і етичних правил у взаємовідносинах із співробітниками та відвідувачами;

- дотримуватися прав і свобод людини і громадянина; 

- постійно вдосконалювати організацію своєї роботи, підвищувати професійну кваліфікацію;

- проявляти ініціативність, творчість у роботі;

- дотримуватись обмежень, передбачених законодавством України, щодо служби в органах місцевого самоврядування;

- підтримувати авторитет військової адміністрації;

- зберігати державну таємницю, інформацію про громадян, що стали їм відомі у зв’язку з виконанням службових обов’язків, а також іншу інформацію, яка, згідно із законодавством, не підлягає розголошенню;

- не допускати дій та бездіяльності, які можуть зашкодити інтересам місцевого самоврядування та держави;

- проходити атестацію як посадові особи місцевого самоврядування відповідно до вимог чинного законодавства;

7.3. Працівники виконують й інші обов’язки відповідно до чинного законодавства України.

7.4. Посадовим особам органу місцевого самоврядування забороняється:

- брати участь у діях, що суперечать національним інтересам України;

- вчиняти дії, що можуть бути розцінені як використання свого службового становища в корисних цілях, а також дії, які, відповідно до чинного законодавства, вважаються корупційними;

- виявляти всупереч інтересам справи, упередженість або прихильність до будь-якого підприємства, установи, організації, об’єднання громадян або конкретної особи;

- приймати дарунки чи послуги від фізичних або юридичних осіб у зв’язку зі своєю службовою діяльністю;

- брати участь у страйках.

7.5. Посадові особи Відділу зобов’язані неухильно дотримуватися вимог, обмежень та заборон, встановлених Законом України «Про запобігання корупції». Працівники Відділу, які є суб’єктами декларування, зобов’язані своєчасно та в повному обсязі подавати декларацію особи, уповноваженої на виконання функцій держави або місцевого самоврядування, у порядку та строки, визначені чинним законодавством.
8. Фінансове та матеріально-технічне забезпечення діяльності відділу

8.1. Оплата праці працівників відділу здійснюється відповідно до чинного законодавства за рахунок коштів міського бюджету.
8.2. Відділ користується майном, що може знаходитися в його оперативному управлінні. Розпорядження майном здійснюється відповідно до положень чинного законодавства України.

9. Відповідальність працівників відділу

9.1. Працівники відділу несуть відповідальність за неналежне, несвоєчасне та неякісне виконання, покладених на відділ даним положенням обов’язків, у порядку, передбаченому чинним законодавством України. 

9.2. За порушення трудової та виконавчої дисципліни працівники відділу притягуються до відповідальності згідно з чинним законодавством України.

9.3. Покладення на відділ обов’язків, не передбачених цим Положенням та чинним законодавством, не допускається.

10. Заключні положення

10.1. Це Положення набирає чинності з моменту його затвердження розпорядженням начальника Балаклійської міської військової адміністрації.
10.2. Зміни та доповнення до цього Положення вносяться у порядку, встановленому для його затвердження.
10.3. Питання, не врегульовані цим Положенням, вирішуються відповідно до чинного законодавства України.
Заступник начальника міської
 військової адміністрації                     підписано                 Тетяна ГРУНСЬКА
